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POLITICA PER LA QUALITÀ 
 

 
La politica per la qualità del COMUNE DI FIDENZA, per l’anno in corso, è espressa nel manifesto della qualità, 
voluto e firmato dal Direttore del COMUNE, diffuso via intranet e affisso nelle bacheche, in modo tale che la 
politica stessa sia diffusa e compresa a tutti i livelli.  
 
Il manifesto della qualità enuncia le motivazioni che hanno indotto il COMUNE DI FIDENZA a scegliere la qualità, 
illustrando il ruolo preminente delle risorse umane  nella realizzazione degli obiettivi che si intendono raggiungere. 

 

 
 

Crescere in qualità 
 

 
“Vogliamo far crescere questa comunità, vogliamo costruire una società 

prospera, sicura e solidale”. 
 

 

Il Comune di Fidenza: 

 

1) E’ attento alle esigenze del cittadino e le realizza in strutture, servizi ed opportunità innovative 

 

 

 2) Promuove uno sviluppo rispettoso dell’ambiente ed esteso al territorio
circostante 

 

 

3) Crede nella collaborazione come strumento per fornire risposte efficaci al cittadino 

 

 

4) Utilizza il sistema di qualità come base per un miglioramento continuo nella 

realizzazione dei servizi alla Città. 

 

 

 

 

Il Comitato di Direzione       La Giunta Comunale 

 

Comune di Fidenza 
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Copia per uso interno scaricata da Intranet qualità. Verificare sempre l’aggiornamento direttamente sulla Intranet. 


